
Brukerveiledning for elever for endring av passord  
Elever kan selv endre sitt passord i skoleportalen etter eget ønske ved behov. Nye passord må lages 
etter standard passordregler for kommunen:  
 

Passord skal ha minimum 7 tegn derav  

• minimum ett tall 

• minimum en stor bokstav  

• minimum en liten bokstav 

 
 
Hvordan? 
1. Klikk på menypunktet ”Endre passord”  på elevsiden i skoleportalen.  Eleven vil da få opp et bilde 
med elevens brukernavn og felter for å skrive inn gammelt og nytt passord (nytt passord må skrives 2 
ganger).  Trykk deretter på Lagre og passordet er endret.  
 

 
 
 

Passordet har nå en levetid på 60 dager. Det er laget en varslingsrutine for elevene med varsling i de 
siste 14 dagene før passordet må byttes. Elevene får da en varsling med valg om de vil bytte passord 
nå eller ikke. På siste dag før passord må byttes vil de bli sendt direkte til siden for passordbytte med 
beskjed om at passord må byttes. 

 

Etter at passordet er endret kan det ikke endres til et nytt før etter 15 dager. Dette er en standard 
passordpolicy som er satt for å hindre at brukere endrer tilbake til sitt ”favorittpassord” etter kort tid, for 
eksempel samme dag. Alternativet for endring er at lærer resetter passordet.  
 


